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Mairie de COURS

48 place de la Libération
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69470 COURS

Lyon, le 4 novembre 2025

Objet : Réalisation d’une enquéte sur les déplacements quotidiens des habitants de 564
communes des territoires lyonnais, des départements de I’Ain et de I'lsére

Monsieur le Maire,

SYTRAL Mobilités, autorité organisatrice des mobilités des territoires lyonnais, réalise en
partenariat avec une vingtaine d’acteurs publics® une grande enquéte mobilité dans 564
communes des territoires lyonnais, des départements de I’Ain et de I'lsére (cf. cartographie

en annexe).

L'objectif : comprendre les déplacements quotidiens de quelque 2,5 millions d’habitants

pour mieux répondre a leurs besoins.

Réalisée tous les 10 ans, cette grande enquéte d’utilité publique est essentielle pour suivre
I’évolution des modes de déplacements, planifier les projets d’aménagement et de transport,

et imaginer de nouveaux services.

Certifiée par le Cerema?, elle sera conduite par I'institut ALYCE, spécialiste de la collecte des
données de mobilité selon deux modalités : des entretiens en face a face a domicile et des
entretiens téléphoniques, entre le 13 novembre 2025 et avril 2026.

Y ’Etat, les Départements de ['Ain et de I'lsere, Vienne Condrieu Agglomération, la Communauté d’agglomération Porte de l'lsere, les
Communautés de Communes Dombes Sadne Vallée, Balcons du Dauphiné, de Miribel et du Plateau, de la Cétiére a Montluel, des Monts du
Lyonnais, la Dombes, le Sepal, le Syndicat Mixte du Beaujolais, le Syndicat de I'Ouest Lyonnais, le Syndicat Mixte Bugey — Cétiére — Plaine de
I’Ain, le Syndicat Mixte de la Boucle du Rhéne en Dauphiné, le SCoT Val de Saéne Dombes, le SCoT Nord Isére et la Chambre de Commerce et
d’Industrie Lyon Métropole Saint-Etienne Roanne.

2 Centre d'études et d'expertise sur les risques, I'environnement, la mobilité et 'aménagement. C’est un établissement public qui accompagne
I’Etat et les collectivités territoriales pour I'élaboration, le déploiement et I'évaluation de politiques publiques d’aménagement et de transport.
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Pour récolter suffisamment d’informations et disposer d’un échantillon représentatif, 30 000
personnes seront interrogées, tirées au sort dans le fichier des propriétés baties de la
Direction générale des finances publiques. Tous les membres du foyer seront interrogés sur
I’ensemble de leurs déplacements de la veille (origine, destination, mode, motif...).

Nos enquéteurs sur le terrain de novembre 2025 a avril 2026

Sur les territoires concernés par I'enquéte en face a face (voir carte en annexe), des
enquétes seront réalisés au domicile des tirés au sort, entre novembre et avril, par les
enquéteurs mandatés par linstitut ALYCE. Les ménages tirés au sort ont déja été
prévenus de la tenue de I'enquéte, et recevront de plus un courrier 15 jour avant la date
de I'enquéte.

Identifiables par un badge officiel et un document d’identification, les enquéteurs seront
facilement reconnaissables grace a leur chasuble noire et leur casquette jaune, floquées
Grande Enquéte Mobilité.

Les services de police et de gendarmerie compétents ont été informés de leur présence
sur le terrain
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Des enquétes par téléphone auront également lieu sur ’ensemble du périmétre
d’enquéte. Encore une fois, les tirés au sort seront prévenus par courrier 15 jours avant la

tenue de I’enquéte.
Nous comptons sur votre soutien pour la bonne réalisation de I’'enquéte en :

e diffusant cette information au travers de vos publications et autres supports de
communication locaux ;

e affichant ce courrier ou l'information relative a I'enquéte dans vos locaux ;

e confirmant si besoin sa réalité auprés des personnes qui pourraient vous contacter

a ce sujet.

Pour vous accompagner, comme lors de la phase de préparation de I’'enquéte, vous trouverez
un kit de communication dédié sur notre site internet, composé d’affiches, de tracts, d’articles
pour vos magazines, newsletters et/ou site internet, ainsi que des posts pour vos réseaux
sociaux. lls sont disponibles sur le lien suivant: https://sytral-mobilites.fr/fr/enquete-

mobilite.html
Une affiche et quelques flyers sont joints a ce courrier.

Une campagne de communication est également déployée sur notre site internet, sur nos
réseaux sociaux, par voie d’affichage et dans la presse locale pour informer et rassurer les
habitants. Empruntant un ton ludique inspiré de I'univers de I'enquéte policiére, elle vise a
susciter la curiosité, expliquer la démarche de facon simple et accessible, afin de favoriser les

réponses favorables des tirés au sort.

Parce que cette grande enquéte mobilité s’inscrit pleinement au service du territoire, nous
vous remercions par avance de votre mobilisation.

Pour plus d’informations et en cas de besoin, je vous invite a contacter : grande-enquete-
mobilite @sytral.fr

Je vous prie d’agréer, Monsieur, I'expression de ma haute considération.

Bruno Bernard,
Président de SYTRAL Mobilités et de la Métropole de Lyon
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Annexe 1 — Périmétre de I'enquéte

Les territoires en jaune ont déja fait I'objet de repérages terrain durant I'été.
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Comprendre vos déplacements quotidiens
pour mieux répondre a vos besoins.

+ d'indices sur sytral-mobilites.fr
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Nous avons besoin de vous !

Une grande enquéte d'utilité publique est en cours pres
de chez vous ! L'objectif : comprendre vos déplacements
quotidiens pour mieux répondre a vos besoins.

Pour nous permettre de récolter suffisamment de données
et pour disposer d'un échantillon représentatif, 30 000
personnes seront tirées au sort, puis interrogées a domicile
ou par téléphone, par 'un de nos 200 enquéteurs accrédités.
Peut-étre en ferez-vous partie...

Votre participation est essentielle. Plus nous aurons
d'informations, plus les résultats seront pertinents pour
imaginer des solutions efficaces pour vous faciliter la vie.

Nos enquéteurs sur le terrain !

De novembre 20252 avril 2026, nos enquéteurs seront
mobilisés pour interroger les personnes tirée
téléphone ou au domicile.

s au sort, par

us reconnaitrez facilement

Pour les enquétes a domicile, vo :
leur chasuble noire et leur

les enquéteurs grace leur badge,
casquette jaune.
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